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Α. υνοπτική Περιγραφή 

 

Το Πρόγραμμα Προπτυχιακϊν Σπουδϊν (ΠΠΣ) του Τμιματοσ Λογιςτικισ & Χρθματοοικονομικισ με τθν από 
10/9/2019 απόφαςθ του Συμβουλίου τθσ Αρχισ Διαςφάλιςθσ και Πιςτοποίθςθσ ςτθν Ανϊτατθ Εκπαίδευςθ 
(ΑΔΙΠ), ζλαβε πιςτοποίθςθ με διάρκεια ιςχφοσ τεςςάρων ετϊν, από 10/9/2019 ζωσ 9/9/2023

1
. 

Η πιςτοποίθςθ χορθγικθκε, κακϊσ μετά τθ διενζργεια των προβλεπόμενων διαδικαςιϊν διαπιςτϊκθκε ότι το 
Πρόγραμμα Προπτυχιακϊν Σπουδϊν του Τμιματοσ ςυμμορφϊνεται πλιρωσ με τισ αρχζσ του Προτφπου 
Ποιότθτασ ΠΠΣ τθσ ΑΔΙΠ και τισ Αρχζσ Διαςφάλιςθσ Ποιότθτασ του Ευρωπαϊκοφ Χϊρου Ανϊτατθσ Εκπαίδευςθσ 
(ESG). 

Στθν Ζκκεςθ Πιςτοποίθςθσ ςθμειϊκθκαν (από τθν επιτροπι αξιολόγθςθσ) προτάςεισ αλλά και ςυςτάςεισ-

παρατθριςεισ που αφοροφςαν τθν προςπάκεια αντιμετϊπιςθσ προκλιςεων που αντιμετωπίηει το ΠΠΣ του 

τμιματοσ Λογιςτικισ & Χρθματοοικονομικισ ςτο διεκνζσ ανταγωνιςτικό περιβάλλον ςτο οποίο δραςτθριοποιείται 

και καλφπτουν τα γνωςτικά αντικείμενα (Λογιςτικισ και Χρθματοοικονομικισ) που το τμιμα κεραπεφει. 

Με αποφάςεισ τθσ Γενικισ Συνζλευςθσ του ΠΠΣ ζγιναν δεκτζσ οι παρατθριςεισ τθσ επιτροπισ αξιολόγθςθσ που 

εμπίπτουν ςτα πλαίςια του ιςχφοντοσ νομοκετικοφ πλαιςίου για τθν οργάνωςθ και λειτουργία τθσ ανϊτατθσ 

εκπαίδευςισ και των ςχετικϊν ρυκμίςεων για τθν ζρευνα, κακϊσ και πραγματοποιικθκαν και πρόςκετεσ 

ενζργειεσ από τα μζλθ ΔΕΠ για τθν βελτίωςθ τθσ λειτουργίασ του προγράμματοσ ςπουδϊν του τμιματοσ. 

Η γενικι ςυνζλευςθ του ΠΠΣ τμιματοσ ενζκρινε ςυγκεκριμζνεσ ενζργειεσ για τθν αξιοποίθςθ των παρατθριςεων 

τθσ ζκκεςθσ εξωτερικισ αξιολόγθςθσ και όριςε το απαιτοφμενο χρονοδιάγραμμα (βραχυπρόκεςμα αλλά και 

μακροπρόκεςμα ) υλοποίθςθσ των ενεργειϊν αυτϊν από τα αρμόδια όργανα (ςφμφωνα με το ςυνθμμζνο Πίνακα 

1).
2
 Επιπρόςκετα θ γενικι ςυνζλευςθ του ΠΠΣ παρακολουκεί, με ενεργι ςυμμετοχι των μελϊν ΔΕΠ, το βακμό 

επίτευξθσ των αποτελεςμάτων των δράςεων που τζκθκαν (ςφμφωνα με τον ςυνθμμζνο Πίνακα 2) και προχωρά 

ςε πρόςκετεσ -διορκωτικζσ αποφάςεισ όπου αυτό κρίνεται αναγκαίο. 

Ενδεικτικά αναφζροντασ , θ γενικι ςυνζλευςθ του ΠΠΣ προχϊρθςε ςε ενζργειεσ: ενεργοποίθςισ τθσ  επιτροπισ 

προγράμματοσ ςπουδϊν, (θ οποία μελζτθςε τθ δυνατότθτα αναδιάρκρωςθσ του προγράμματοσ ςπουδϊν κακϊσ 

και οποία ζλαβε και προτάςεισ για δθμιουργία νζων μακιματϊν από τα μζλθ ΔΕΠ, τθν εξωτερικι ςυμβουλευτικι 

επιτροπι και τουσ εκπροςϊπουσ των φοιτθτϊν); ενεργοποίθςθσ τθσ  εξωτερικισ ςυμβουλευτικισ επιτροπισ, 

ςχθματιςμό κζςθσ ςυντονιςτι ζρευνασ του τμιματοσ κακϊσ και αναδιάρκρωςθ τθσ ςτοχοκεςίασ του τμιματοσ 

(KPIs) λαμβάνοντασ υπόψθ τισ προτάςεισ-παρατθριςεισ τθσ επιτροπισ αξιολόγθςθσ ςτα ςθμεία που αυτό ιταν 

δυνατό.
3
 Επιπρόςκετα τα μζλθ ΔΕΠ του τμιματοσ δίνουν ζμφαςθ ςε διεκνείσ ςυνεργαςίεσ , ςτθν ςυμμετοχι ςτο 

πρόγραμμα Erasmus , ςτθν ζρευνα όπωσ και εμφανίηεται και από τθ κζςθ ςτθν κατάταξθ του ΟΠΑ ςτισ  διεκνείσ 

λίςτεσ κατάταξθσ ςτα γνωςτικά αντικείμενα Λογιςτικισ και Χρθματοοικονομικισ που το τμιμα κεραπεφει
4
.  

                                                           
1
  Η Ζκκεςθ Πιςτοποίθςθσ (Accreditation Report)  είναι διακζςιμθ ςτθ διεφκυνςθ : 

https://www.aueb.gr/sites/default/files/modip/accredidation/Final%20Accreditation%20Report_Accounting%20%
20Finance_AUEB.pdf 
 
2
 Σθμειϊνεται ότι θ λειτουργία των ακαδθμαϊκϊν ιδρυμάτων και ωσ εκ τοφτου και του ΠΠΣ ζχει επθρεαςτεί από 

τθν COVID-19 το χρονικι περίοδο ςφνταξθσ τθσ ενδιάμεςθσ ζκκεςθσ αξιολόγθςθσ . Η δυνατότθτα υλοποίθςθσ και 
βακμόσ ολοκλιρωςθσ των δράςεων που περιγράφονται ςτθν παροφςα ζκκεςθ  ενδζχεται να επθρεαςτοφν από 
τισ ςυνκικεσ που κα επικρατοφν ςτο άμεςο χρονικό διάςτθμα. 
3
 Σε αρκετζσ περιπτϊςεισ θ ςτοχοκεςία του τμιματοσ εναρμονίηεται με τθν ςτοχοκεςία του Ιδρφματοσ 

4
 Οι διεκνείσ λίςτεσ κατάταξθσ  είναι διακζςιμεσ ςτθ διεφκυνςθ : 

 https://www.dept.aueb.gr/el/loxri/content/%CE%B4%CE%B9%CE%B5%CE%B8%CE%BD%CE%AE%CF%82-
%CE%B1%CE%BD%CE%B1%CE%B3%CE%BD%CF%8E%CF%81%CE%B9%CF%83%CE%B7-

https://www.aueb.gr/sites/default/files/modip/accredidation/Final%20Accreditation%20Report_Accounting%20%20Finance_AUEB.pdf
https://www.aueb.gr/sites/default/files/modip/accredidation/Final%20Accreditation%20Report_Accounting%20%20Finance_AUEB.pdf
https://www.dept.aueb.gr/el/loxri/content/%CE%B4%CE%B9%CE%B5%CE%B8%CE%BD%CE%AE%CF%82-%CE%B1%CE%BD%CE%B1%CE%B3%CE%BD%CF%8E%CF%81%CE%B9%CF%83%CE%B7-%CE%BB%CE%AF%CF%83%CF%84%CE%B5%CF%82-%CE%BA%CE%B1%CF%84%CE%AC%CF%84%CE%B1%CE%BE%CE%B7%CF%82
https://www.dept.aueb.gr/el/loxri/content/%CE%B4%CE%B9%CE%B5%CE%B8%CE%BD%CE%AE%CF%82-%CE%B1%CE%BD%CE%B1%CE%B3%CE%BD%CF%8E%CF%81%CE%B9%CF%83%CE%B7-%CE%BB%CE%AF%CF%83%CF%84%CE%B5%CF%82-%CE%BA%CE%B1%CF%84%CE%AC%CF%84%CE%B1%CE%BE%CE%B7%CF%82
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Σθμειϊνεται ότι τθν χρονικι περίοδο όπου το ακαδθμαϊκό ίδρυμα λειτουργοφςε υπό τουσ νομοκετικοφσ 

περιοριςμοφσ τθσ COVID-19 τα μζλθ ΔΕΠ του τμιματοσ υποςτθρίηαν ενεργά και αδιάλειπτα τθν εκπαιδευτικι 

διαδικαςία με τθ χριςθ θλεκτρονικϊν  μζςων (εξ αποςτάςεωσ διδαςκαλία, παροχι πρόςκετου εκπαιδευτικοφ 

υλικοφ , διενζργεια εξ αποςτάςεωσ εξετάςεων) και τθν επικοινωνία με τουσ φοιτθτζσ καταβάλλοντασ κάκε 

δυνατι προςπάκεια διαφφλαξθσ τθσ ποιότθτασ των παρεχόμενων υπθρεςιϊν του ΠΠΣ. 

Παρατίκενται πίνακεσ με α) το εγκεκριμζνο ςχζδιο δράςθσ (Πίνακασ 1), β) Παρακολοφκθςθσ αποτελεςμάτων 

(Πίνακασ 2) 

                                                                                                                                                                                           
%CE%BB%CE%AF%CF%83%CF%84%CE%B5%CF%82-
%CE%BA%CE%B1%CF%84%CE%AC%CF%84%CE%B1%CE%BE%CE%B7%CF%82 
 

https://www.dept.aueb.gr/el/loxri/content/%CE%B4%CE%B9%CE%B5%CE%B8%CE%BD%CE%AE%CF%82-%CE%B1%CE%BD%CE%B1%CE%B3%CE%BD%CF%8E%CF%81%CE%B9%CF%83%CE%B7-%CE%BB%CE%AF%CF%83%CF%84%CE%B5%CF%82-%CE%BA%CE%B1%CF%84%CE%AC%CF%84%CE%B1%CE%BE%CE%B7%CF%82
https://www.dept.aueb.gr/el/loxri/content/%CE%B4%CE%B9%CE%B5%CE%B8%CE%BD%CE%AE%CF%82-%CE%B1%CE%BD%CE%B1%CE%B3%CE%BD%CF%8E%CF%81%CE%B9%CF%83%CE%B7-%CE%BB%CE%AF%CF%83%CF%84%CE%B5%CF%82-%CE%BA%CE%B1%CF%84%CE%AC%CF%84%CE%B1%CE%BE%CE%B7%CF%82
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Β. χζδιο Δράςησ (Πίνακας 1)  

 

ΤΣΑΕΙ ΣΟΧΟΙ ΕΝΕΡΓΕΙΕ ΤΠΕΤΘΤΝΟΣΗΣΕ ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ 
ΑΝΑΓΚΑΙΟΙ 

ΠΟΡΟΙ 

1. To expedite the activation 
of the External Advisory 
Group.  
(Recommendations for 
Follow-Up Actions) 

1.1 Εκςυγχρονιςμόσ 
Προγράμματοσ Σπουδϊν 

1.1.1 Αποςτολι του 
accreditation report τθσ ΑΔΙΠ 
ςτα μζλθ τθσ Εξωτερικισ 
Συμβουλευτικισ Επιτροπισ 
για ανάδραςθ 

Ο Πρόεδροσ του 
Τμιματοσ ι/και τα μζλθ 
τθσ ΟΜΕΑ αποςτζλλουν 
το accreditation report 
ςτα μζλθ τθσ 
Εξωτερικισ 
Συμβουλευτικισ 
Επιτροπισ 

9/2021 Πρόεδροσ 
Τμιματοσ 
ΟΜΕΑ 

1.1.2 Αποςτολι του οδθγοφ 
ςπουδϊν του Τμιματοσ ςτα 
μζλθ τθσ Εξωτερικισ 
Συμβουλευτικισ Επιτροπισ 
για ανατροφοδότθςθ 

Ο Πρόεδροσ του 
Τμιματοσ ι/και τα μζλθ 
τθσ επιτροπισ 
προγράμματοσ 
ςπουδϊν αποςτζλλουν 
τον τρζχοντα οδθγό 
ςπουδϊν του ΠΠΣ ςτα 
μζλθ τθσ Εξωτερικισ 
Συμβουλευτικισ 
Επιτροπισ 

6/2021 Πρόεδροσ 
Τμιματοσ 
Επιτροπι 
Προγράμματοσ 
Σπουδϊν 

1.1.3. Θεςμοκετθμζνεσ 
ςυναντιςεισ μεταξφ 
Εξωτερικισ Συμβουλευτικισ 
Επιτροπισ και Επιτροπισ 
Προγράμματοσ Σπουδϊν ςε 
τακτά χρονικά διαςτιματα 

Η Επιτροπι 
Προγράμματοσ 
Σπουδϊν οργανϊνει τισ 
ςυναντιςεισ με τθν 
Εξωτερικι 
Συμβουλευτικι 
Επιτροπι 

6/2021 Επιτροπι 
Προγράμματοσ 
Σπουδϊν 
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ΤΣΑΕΙ ΣΟΧΟΙ ΕΝΕΡΓΕΙΕ ΤΠΕΤΘΤΝΟΣΗΣΕ ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ 
ΑΝΑΓΚΑΙΟΙ 

ΠΟΡΟΙ 

 

1.2 Αρτιότερθ ςυμμόρφωςθ 
με τισ ςυςτάςεισ των 
εξωτερικϊν αξιολογθτϊν τθσ 
ΑΔΙΠ 

1.2.1 Απόφαςθ για 
ενεργότερθ εμπλοκι και 
άμεςθ ενεργοποίθςθ των 
μελϊν τθσ Εξωτερικισ 
Συμβουλευτικισ Επιτροπισ 
ςτθ διαδικαςία αξιολόγθςθσ 
του Τμιματοσ 

Ο/Η Πρόεδροσ του 
Τμιματοσ ι/και τα μζλθ 
τθσ ΟΜΕΑ ενθμερϊνουν 
ςχετικά τα μζλθ τθσ 
Εξωτερικισ 
Συμβουλευτικι 
Επιτροπισ για το ςχζδιο 
δράςθσ και τθν 
ενδιάμεςθ ζκκεςθ 

1/2022 Πρόεδροσ 
Τμιματοσ 
ΟΜΕΑ 

2. To encourage a stronger 
research culture within the 
Department, and in line with 
the recommendation of the 
External Evaluation Panel, a 
research active member of 
staff with track record of 
research excellence should 
undertake the role of 
Research Director.  
(Recommendations for 
Follow-Up Actions) 

2.1 Ενδυνάμωςθ τθσ 
ποιότθτασ και ποςότθτασ 
ερευνθτικοφ των μελϊν ΔΕΠ 
του Τμιματοσ μζςω τθσ 
παροχισ ςυμβουλϊν του 
Διευκυντι προσ τα νζα μζλθ 
ΔΕΠ του Τμιματοσ. 

2.1.1 Σχθματιςμόσ τθσ κζςθσ 
και οριςμόσ του Συντονιςτι 
Ζρευνασ 

Η Συνζλευςθ του 
Τμιματοσ ορίηει το 
ςυγκεκριμζνο μζλοσ 
ΔΕΠ ςτθ κζςθ του 
Συντονιςτι Ζρευνασ 

2/2021 Συνζλευςθ 
Τμιματοσ 

2.1.2 Παροχι ςυμβουλϊν 
προσ τα νζα μζλθ ΔΕΠ του 
Τμιματοσ για τθν καλφτερθ 
προαγωγι τθσ ζρευνασ τουσ 

Ο Συντονιςτισ Ζρευνασ 
παρζχει ςυμβουλζσ ςτα 
νζα μζλθ ΔΕΠ για τθν 
προαγωγι τθσ ζρευνασ 
τουσ 

2/2021 Συντονιςτισ 
Ζρευνασ 

2.1.3 Καταγραφι 
ερευνθτικοφ ζργου μελϊν 
ΔΕΠ 

Ο Συντονιςτισ Ζρευνασ 
καταγράφει το τρζχον 
ερευνθτικό ζργο των 
μελϊν ΔΕΠ 

9/2019 Συντονιςτισ 
Ζρευνασ 

2.1.4 Συντονιςμόσ 
Προγράμματοσ Διδακτορικϊν 
Σπουδϊν 

Ο Συντονιςτισ Ζρευνασ 
παρζχει ςυμβουλζσ 
ςτουσ νζουσ 
υποψιφιουσ 
διδάκτορεσ για τθν 
προαγωγι τθσ ζρευνασ, 
για τουσ πόρουσ που 
διακζτει το 
πανεπιςτιμιο και για 
τθν χρθματοδότθςθ που 
μπορεί να λάβουν 

2/2021 Συντονιςτισ 
Ζρευνασ 
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ΤΣΑΕΙ ΣΟΧΟΙ ΕΝΕΡΓΕΙΕ ΤΠΕΤΘΤΝΟΣΗΣΕ ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ 
ΑΝΑΓΚΑΙΟΙ 

ΠΟΡΟΙ 

3. Monitor and support the 
internal consistency in the 
modes of assessment across 
the programme, while 
reflecting international norms 
of assessment.  
(Recommendations for 
Follow-Up Actions) 

3.1 Ομοιομορφία ςτισ 
μεκόδουσ αξιολόγθςθσ των 
φοιτθτϊν 

3.1.1 Η ΟΜΕΑ ενθμερϊνει τθ 
Συνζλευςθ Τμιματοσ για τισ 
κατανομζσ των βακμϊν ςτισ 
εξεταςτικζσ του 
προθγοφμενου ακαδθμαϊκοφ 
ζτουσ 

Η Γραμματεία του 
Τμιματοσ ςυγκεντρϊνει 
τα ςτατιςτικά ςτοιχεία 
των βακμολογιϊν. 
Ζνα μζλοσ τθσ ΟΜΕΑ 
ςυντάςςει τθν αναφορά 
και τθν υποβάλλει ςτθ 
Συνζλευςθ του 
Τμιματοσ 

1/2022 Γραμματεία 
Τμιματοσ 
ΟΜΕΑ 

4. Monitor and support the 
consistency in module guides 
which will reflect the use of 
up to date teaching material 
and textbooks. 
(Recommendations for 
Follow-Up Actions) 

4.1 Επίτευξθ ομοιομορφίασ 
και βελτίωςθ των 
περιγραμμάτων φλθσ των 
μακθμάτων 

4.1.1 Χρθςιμοποίθςθ από 
τουσ διδάςκοντεσ τθσ παροχι 
βοικειασ και των οδθγιϊν 
που προςφζρει θ ΜΟΔΙΠ 

Διδάςκοντεσ του ΠΠΣ 9/2019 Διδάςκοντεσ 
του ΠΠΣ 

4.1.2 Δθμιουργία πρότυπου 
περιγράμματοσ φλθσ (1-2 
ςελίδεσ) 

Υπεφκυνοι Οδθγοφ 
Σπουδϊν 

6/2022 Υπεφκυνοι 
Οδθγοφ 
Σπουδϊν 

4.1.3 Η ΜΟΔΙΠ ιδθ 
παρακολουκεί τισ διεκνείσ 
βζλτιςτεσ πρακτικζσ 
πανεπιςτθμίων του 
εξωτερικοφ 

ΜΟΔΙΠ 9/2019 ΜΟΔΙΠ 

4.2 Βελτίωςθ τθσ εμπειρίασ 
εκμάκθςθσ των φοιτθτϊν και 
τθσ εκπόνθςθσ του 
διδακτικοφ ζργου 

4.2.1 Χριςθ πιο πρόςφατθσ 
και επίκαιρθσ βιβλιογραφίασ 

Διδάςκοντεσ του ΠΠΣ. 
Εποπτεία από τον 
Πρόεδρο του Τμιματοσ 

9/2019 Διδάςκοντεσ 
του ΠΠΣ 
Πρόεδροσ 
Τμιματοσ 

4.2.2 Επικαιροποίθςθ του 
διδακτικοφ υλικοφ ςτο eclass 

Διδάςκοντεσ του ΠΠΣ 9/2019 Διδάςκοντεσ 
του ΠΠΣ 
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ΤΣΑΕΙ ΣΟΧΟΙ ΕΝΕΡΓΕΙΕ ΤΠΕΤΘΤΝΟΣΗΣΕ ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ 
ΑΝΑΓΚΑΙΟΙ 

ΠΟΡΟΙ 

5. The Panel proposes that 
assessment feedback (either 
personal or generic, 
depending the type of 
assessment) could be posted 
through e-class for students 
who are unable to schedule a 
meeting during normal 
operating hours due to work 
and/or family commitments.  
(Recommendations for 
Follow-Up Actions) 

5.1 Διευκόλυνςθ φοιτθτϊν 
που δεν μποροφν να 
προςζλκουν ςτισ ϊρεσ 
γραφείου των κακθγθτϊν και 
βελτίωςθ τθσ μελλοντικισ 
επίδοςθσ τουσ ςτο 
ςυγκεκριμζνο μάκθμα (ςε 
περίπτωςθ αποτυχίασ) 

5.1.1.Κατόπιν επικοινωνίασ 
του φοιτθτι μζςω e-mail με 
τον διδάςκοντα, κανονίηεται 
ςυνάντθςθ ςε θμζρα και ϊρα 
που βολεφει τόςο τον 
φοιτθτι όςο και τον 
διδάςκοντα, ζτςι ϊςτε ο 
φοιτθτισ να μπορζςει να δει 
το γραπτό του ι τθν εργαςία 
του και να ςυηθτιςει με τον 
διδάςκοντα ςχετικά με τθν 
αξιολόγθςθ τουσ 

Διδάςκοντεσ του ΠΠΣ 9/2019 Διδάςκοντεσ 
του ΠΠΣ 

5.1.2 Δυνατότθτα εξ 
αποςτάςεωσ επικοινωνίασ 
μζςω Teams κατόπιν 
ςυνεννόθςθσ με τον 
διδάςκοντα 

Διδάςκοντεσ του ΠΠΣ 9/2019 Διδάςκοντεσ 
του ΠΠΣ 

6. In the interests of duty of 
care and transparency, the 
Panel recommends the 
enrichment of the existing 
online platform with an 
additional section that 
reflects on and responds to 
the student evaluations.  
(Recommendations for 
Follow-Up Actions) 

6.1. Ενίςχυςθ αλλθλόδραςθσ 
φοιτθτϊν-διδαςκόντων και 
βελτίωςθ ποιότθτασ 
διδακτικοφ ζργου 

6.1.1. Το Τμιμα ιδθ υιοκετεί 
τθν πρακτικι ςυηιτθςθσ των 
αποτελεςμάτων των 
ανϊνυμων ςτατιςτικϊν 
αξιολογιςεων ςτα πλαίςια 
τθσ Συνζλευςθσ (όπου 
παρευρίςκονται και 
εκπρόςωποι των φοιτθτϊν) 

Ζνα μζλοσ τθσ ΟΜΕΑ 
παρουςιάηει τα 
αποτελζςματα των 
ανϊνυμων ςτατιςτικϊν 
αξιολογιςεων ςτα 
πλαίςια τθσ Συνζλευςθσ 

9/2019. ΟΜΕΑ 
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ΤΣΑΕΙ ΣΟΧΟΙ ΕΝΕΡΓΕΙΕ ΤΠΕΤΘΤΝΟΣΗΣΕ ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ 
ΑΝΑΓΚΑΙΟΙ 

ΠΟΡΟΙ 

7. In relation to follow-up 
actions from this and future 
reviews, it is strongly 
encouraged the Department 
to focus its endeavors on 
actions that are directly 
related to the points raised in 
each review. Additionally, it is 
strongly encouraged the 
Department takes actions in a 
timely fashion.  
(Recommendations for 
Follow-Up Actions) 

7.1 Βελτίωςθ προγράμματοσ 
προπτυχιακϊν ςπουδϊν 

7.1.1 Ο Πρόεδροσ του 
Τμιματοσ και θ ΟΜΕΑ 
φροντίηουν για τθν 
υιοκζτθςθ των περιςςότερων 
από τισ ςυςτάςεισ τθσ 
επιτροπισ αξιολόγθςθσ τθσ 
ΑΔΙΠ μζςω του 
προγράμματοσ δράςθσ 

Πρόεδροσ Τμιματοσ, 
ΟΜΕΑ. 

6/2023 Πρόεδροσ 
Τμιματοσ 
ΟΜΕΑ. 

  



      

9 

 

ΤΣΑΕΙ ΣΟΧΟΙ ΕΝΕΡΓΕΙΕ ΤΠΕΤΘΤΝΟΣΗΣΕ ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ 
ΑΝΑΓΚΑΙΟΙ 

ΠΟΡΟΙ 

8. Improvement of 
Departmental Key 
Performance Indicators (KPIs) 
and Goals  
(Panel Recommendation / 
Principles 1 & 9) 

8.1. Βελτίωςθ διδακτικοφ και 
ερευνθτικοφ ζργου μελϊν 
ΔΕΠ 

8.1.1. Χρθματοδότθςθ για 
επιπρόςκετθ εκπαίδευςθ 
των μελϊν ΔΕΠ και 
ςυμμετοχι ςε ςυνζδρια 

Η Συνζλευςθ Τμιματοσ 
κατανείμει τα κονδφλια 
του ζργου του 
Τμιματοσ ενιςχφοντασ 
τισ δράςεισ αυτζσ 

9/2019 Συνζλευςθ 
Τμιματοσ 

8.1.2. Συνζχιςθ του κεςμοφ 
των βραβείων διδαςκαλίασ 
ςτα μζλθ ΔΕΠ του Τμιματοσ 

Η Συνζλευςθ του 
Τμιματοσ αποφαςίηει 
με βάςθ τα ανϊνυμα 
ςτατιςτικά αξιολόγθςθσ 
των διδαςκόντων του 
ΠΠΣ τθν απονομι του 
βραβείου ςτο μζλοσ 
ΔΕΠ με τθν καλφτερθ 
επίδοςθ 

9/2019 Συνζλευςθ 
Τμιματοσ 

8.1.3 Θζςπιςθ νζου κεςμοφ 
απονομισ ερευνθτικοφ 
βραβείου ςτα μζλθ ΔΕΠ του 
Τμιματοσ 

Η Συνζλευςθ του 
Τμιματοσ κα 
προςδιορίηει τθν 
διαδικαςία απονομισ 
του ερευνθτικοφ 
βραβείου ςτα μζλθ ΔΕΠ 
του Τμιματοσ 

6/2022 Συνζλευςθ 
Τμιματοσ 

8.1.4. Θζςπιςθ κεςμοφ 
Διευκυντι Ζρευνασ ςε 
επίπεδο Τμιματοσ 

Η Συνζλευςθ του 
Τμιματοσ ορίηει το 
ςυγκεκριμζνο μζλοσ 
ΔΕΠ ςτθ κζςθ του 
Συντονιςτι Ζρευνασ 

2/2021 Συνζλευςθ 
Τμιματοσ 



      

10 

 

8.2. Διαςφνδεςθ τθσ 
διδαςκαλίασ με τθν ζρευνα 

8.2.1. Σφςταςθ για 
παρακολοφκθςθ και 
υποςτιριξθ χριςθσ 
επικαιροποιθμζνων 
ςυγγραμμάτων και χριςθσ 
ερευνθτικϊν μελετϊν ςτο 
πλαίςιο τθσ διδαςκαλίασ των 
μακθμάτων 

Διδάςκοντεσ του ΠΠΣ. 
Εποπτεία από τον 
Πρόεδρο του Τμιματοσ 

9/2019 Διδάςκοντεσ 
του ΠΠΣ 
Πρόεδροσ 
Τμιματοσ 

8.2.2. Υιοκζτθςθ ςε μεγάλο 
βακμό των προτάςεων των 
εργοδοτϊν και κοινωνικϊν 
εταίρων (όπωσ αυτζσ 
διατυπϊκθκαν κατά τθ 
διάρκεια τθσ αξιολόγθςθσ) 
και των ςυςτάςεων τθσ 
Εξωτερικισ Συμβουλευτικισ 
Επιτροπισ 

Επιτροπι 
προγράμματοσ 
ςπουδϊν 

6/2022 Επιτροπι 
προγράμματοσ 
ςπουδϊν 

8.3. Καλφτερθ οργάνωςθ του 
Προπτυχιακοφ Προγράμματοσ 
Σπουδϊν. 

8.3.1. Συνζχιςθ του Θεςμοφ 
Συμβοφλου Κακθγθτι ο 
οποίοσ κα παρζχει 
ςυμβουλζσ προσ του 
φοιτθτζσ Θα οριςτοφν 2 μζλθ 
ΔΕΠ ανά ακαδθμαϊκό ζτοσ 
φοίτθςθσ 

Η Συνζλευςθ του 
Τμιματοσ ορίηει τουσ 
Συμβοφλουσ Κακθγθτζσ.  
Οι τελευταίοι ζχουν τθν 
υποχρζωςθ να 
ενθμερϊνουν, 
ςυηθτοφν, και 
ςυμβουλεφουν του 
φοιτθτζσ ςε μια ςειρά 
από κζματα που 
άπτονται του ΠΠΣ 

9/2019 Συνζλευςθ 
Τμιματοσ 

8.3.2. Συνζχιςθ τθσ 
διαδικαςίασ του εντφπου 
παραπόνων όπου οι φοιτθτζσ 
μποροφν να αναφζρουν 
οποιοδιποτε ηιτθμα προσ το 
Τμιμα 

Η Γραμματεία του 
Τμιματοσ αναλαμβάνει 
να ςυλλζξει τα ζντυπα 
που ζχουν 
ςυμπλθρϊςει οι 
φοιτθτζσ. 
Σε ςυνεννόθςθ με τον 
Πρόεδρο του Τμιματοσ 
ενθμερϊνει τθ 
Συνζλευςθ του 
Τμιματοσ. 

9/2019 Γραμματεία 
Τμιματοσ 
Πρόεδροσ 
Τμιματοσ 
Συνζλευςθ 
Τμιματοσ 
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Η Συνζλευςθ του 
Τμιματοσ αποφαςίηει 
επί των κεμάτων που 
ζχουν κζςει οι φοιτθτζσ. 
Η Γραμματεία του 
Τμιματοσ ενθμερϊνει 
του φοιτθτζσ για τισ 
αποφάςεισ που ζλαβε θ 
Συνζλευςθ 

8.3.3. Ενθμζρωςθ τθσ 
Συνζλευςθσ αναφορικά με τα 
αποτελζςματα των 
ερωτθματολογίων των 
αποφοίτων 

Ζνα μζλοσ τθσ ΟΜΕΑ 
ςυντάςςει μια αναφορά 
προσ τθ Συνζλευςθ 
παρουςιάηοντασ τα 
αποτελζςματα των 
ερωτθματολογίων των 
αποφοίτων 

9/2019 ΟΜΕΑ 

8.4. Σφνδεςθ των επιμζρουσ 
ςτόχων με τθ ςτρατθγικι του 
τμιματοσ και επιπρόςκετθ 
ανάλυςθ τθσ λογικισ πίςω 
από τθ κζςπιςθ των ςτόχων 

8.4.1 Συηιτθςθ ςτο πλαίςιο 
τθσ Συνζλευςθσ του 
Τμιματοσ για τθ διατφπωςθ 
ξεκάκαρθσ ςτρατθγικισ, 
οράματοσ και αποςτολισ του 
τμιματοσ ςχετικά με τθν 
επίτευξθ αριςτείασ ςτθν 
παροχι υπθρεςιϊν 
διδαςκαλίασ και διεξαγωγισ 
ζρευνασ και ςφνδεςμοσ 
αυτϊν με τουσ επιμζρουσ 
ςθμεία τθσ ςτοχοκεςίασ 

Ο Πρόεδροσ ςυντάςςει 
ζνα κείμενο το οποίο 
επικαιροποιείται ανά 4-
ετία και εγκρίνεται από 
τθ Συνζλευςθ του 
Τμιματοσ 

6/2023 Πρόεδροσ 
Τμιματοσ 
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ΤΣΑΕΙ ΣΟΧΟΙ ΕΝΕΡΓΕΙΕ ΤΠΕΤΘΤΝΟΣΗΣΕ ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ 
ΑΝΑΓΚΑΙΟΙ 

ΠΟΡΟΙ 

9. It is suggested that there is 
a clear and documented trail 
of evidence of the rationale 
supporting the design and 
approval of both modules and 
programme and how changes 
are implemented. It is 
suggested that any change 
implemented is effectively 
communicated to students 
and other stakeholders. The 
panel recognises the 
establishment of the External 
Advisory Group. However, the 
Stakeholders indicated to the 
Panel the need for the 
Group’s activation as soon as 
possible. 
(Panel Recommendation / 
Principle 2) 

9.1. Αναμόρφωςθ ΠΠΣ με 
βάςθ διεκνείσ εξελίξεισ και 
τάςεισ ςτο χϊρο τθσ 
Λογιςτικισ και 
Χρθματοοικονομικισ 

9.1.1 Αποςτολι τρζχοντοσ 
προγράμματοσ Σπουδϊν 
ςτθν Εξωτερικι 
Συμβουλευτικι Επιτροπι για 
ανατροφοδότθςθ 

Ο Πρόεδροσ του 
Τμιματοσ ι/και τα μζλθ 
τθσ επιτροπισ 
προγράμματοσ 
ςπουδϊν αποςτζλλουν 
τον τρζχοντα οδθγό του 
ΠΠΣ ςτθν Εξωτερικι 
Συμβουλευτικι 
Επιτροπι για 
ανατροφοδότθςθ. 
Η Εξωτερικι 
Συμβουλευτικι 
Επιτροπι υποβάλλει τισ 
προτάςεισ τθσ ςτθν 
επιτροπι 
προγράμματοσ 
ςπουδϊν 

12/2019 Πρόεδροσ 
Τμιματοσ 
Επιτροπι 
Προγράμματοσ 
Σπουδϊν 

9.1.2 Η Επιτροπι 
Προγράμματοσ Σπουδϊν 
πραγματοποιεί μια 
ςυγκριτικι αξιολόγθςθ 
ομοειδϊν ΠΠΣ 

Συγκριτικι αξιολόγθςθ 
ομοειδϊν ΠΠΣ από τθν 
επιτροπι 
προγράμματοσ 

12/2019 Επιτροπι 
Προγράμματοσ 
Σπουδϊν 

9.1.3 Οι διδάςκοντεσ του ΠΠΣ 
υποβάλλουν προτάςεισ ςτθν 
επιτροπι προγράμματοσ 
ςπουδϊν για τθν 
αναμόρφωςθ του ΠΠΣ 

Οι διδάςκοντεσ 
υποβάλλουν προτάςεισ 
ςτθν επιτροπι 
προγράμματοσ 
ςπουδϊν. 
Η επιτροπι 
προγράμματοσ 
ςπουδϊν επεξεργάηεται 
τισ προτάςεισ των 
διδαςκόντων 

12/2019 Διδάςκοντεσ 
ΠΠΣ 
Επιτροπι 
Προγράμματοσ 
Σπουδϊν 

9.1.4 Οι φοιτθτζσ 
υποβάλλουν προτάςεισ ςτθν 
επιτροπι προγράμματοσ 
ςπουδϊν για τθν 
αναμόρφωςθ του ΠΠΣ 

Οι φοιτθτζσ 
υποβάλλουν προτάςεισ 
ςτθν επιτροπι 
προγράμματοσ 
ςπουδϊν. 
Η επιτροπι 
προγράμματοσ 

12/2019 Επιτροπι 
Προγράμματοσ 
Σπουδϊν 
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ςπουδϊν επεξεργάηεται 
τισ προτάςεισ των 
φοιτθτϊν 

10. A major finding of the 
committee emanating from 
the meetings with all social 
partners revealed their desire 
to be involved and/or 
consulted in the creation and 
assessment of new 
modules. Employers would 
like to see the design of new 
modules highly relevant to 
job skill requirements and 
they emphasize the need to 
introduce new, highly topical 
and relevant modules that 
follow international 
developments in the financial 
markets.  
(Panel Recommendation / 
Principle 3) 

10.1. Αναμόρφωςθ ΠΠΣ με 
βάςθ διεκνείσ εξελίξεισ και 
τάςεισ ςτο χϊρο τθσ 
Λογιςτικισ και 
Χρθματοοικονομικισ 

10.1.1. Το Τμιμα ςκοπεφει 
να αναμορφϊςει το ΠΠΣ 
λαμβάνοντασ υπόψθ τισ 
προτάςεισ τθσ Εξωτερικισ 
Συμβουλευτικισ Επιτροπισ 

Η επιτροπι 
προγράμματοσ 
ςπουδϊν ςτα πλαίςια 
τθσ ανακεϊρθςθσ του 
ΠΠΣ λαμβάνει υπόψθ 
τισ προτάςεισ τθσ 
Εξωτερικισ 
Συμβουλευτικισ 
Επιτροπισ. 

6/2021 Επιτροπι 
Προγράμματοσ 
Σπουδϊν 

10.1.2. Η Επιτροπι 
Προγράμματοσ Σπουδϊν 
ηιτθςε από μζλθ ΔΕΠ τον 
ςχεδιαςμό και τθν 
προετοιμαςία τθσ φλθσ νζων 
μακθμάτων 

Η Επιτροπι 
Προγράμματοσ 
Σπουδϊν ηθτάει από 
μζλθ ΔΕΠ τον 
ςχεδιαςμό και τθν 
προετοιμαςία τθσ φλθσ 
νζων μακθμάτων. 
Τα μζλθ ΔΕΠ 
αποςτζλλουν τθν φλθ 
των νζων μακθμάτων 

9/2021 Επιτροπι 
Προγράμματοσ 
Σπουδϊν 

11. The Panel recommends 
that when a specific module is 
taught in two or more 
different groups by different 
instructors, the examination 
topics and timings should be 
the same for all cohorts of 
students involved.  
(Panel Recommendation / 
Principle 3) 

11.1. Ομοιομορφία ςτον 
τρόπο αξιολόγθςθσ των 
φοιτθτϊν 

11.1.1 Σφςταςθ ςτα μζλθ ΔΕΠ 
που διδάςκουν το ίδιο 
μάκθμα ςε διαφορετικά 
τμιματα Α-Λ και Μ-Ω να 
ςυνεννοοφνται μεταξφ τθσ 
ςτθν προετοιμαςία των 
κεμάτων των εξετάςεων 

Οι Διδάςκοντεσ του ΠΠΣ 
που διδάςκουν το ίδιο 
μάκθμα ςε δφο 
τμιματα αναλαμβάνουν 
τθν από κοινοφ 
προετοιμαςία των 
κεμάτων 

9/2019 Διδάςκοντεσ 
ΠΠΣ 
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ΤΣΑΕΙ ΣΟΧΟΙ ΕΝΕΡΓΕΙΕ ΤΠΕΤΘΤΝΟΣΗΣΕ ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ 
ΑΝΑΓΚΑΙΟΙ 

ΠΟΡΟΙ 

12. As a further proposal 
regarding quality procedures, 
the Panel suggests the 
creation of a Student-Staff 
Consultative Committee 
(S.S.C.C), as an official outlet 
for involving student 
representatives once a term. 
This committee would discuss 
issues surrounding 
programme/module quality 
such as content delivery, 
assessment, student 
satisfaction and recording of 
issues pertinent to the 
programme/module under 
consideration up to that 
point. This would enable the 
instructor/Department to 
proactively address any 
pertinent issues. 
(Panel Recommendation / 
Principle 3) 

12.1 Βελτίωςθ προγράμματοσ 
προπτυχιακϊν ςπουδϊν και 
ςυμμετοχι των φοιτθτϊν ςτθ 
λιψθ αποφάςεων για κζματα 
που τουσ αφοροφν. 

12.1.1 Οι Εκπρόςωποι 
φοιτθτϊν ςυμμετζχουν ςτθ 
Γενικι Συνζλευςθ του 
Τμιματοσ και ςτθν Επιτροπι 
Προγράμματοσ Σπουδϊν 

Εκπρόςωποι φοιτθτϊν 9/2019 Εκπρόςωποι 
φοιτθτϊν 
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ΤΣΑΕΙ ΣΟΧΟΙ ΕΝΕΡΓΕΙΕ ΤΠΕΤΘΤΝΟΣΗΣΕ ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ 
ΑΝΑΓΚΑΙΟΙ 

ΠΟΡΟΙ 

13. The Department could set 
up additional targets related 
to research outputs. These 
are not formally linked to 
academic staff members’ 
promotion procedures. These 
targets could be more focused 
on the quality, instead of 
quantity of outputs (e.g., 
number of outputs per 
member of staff in journals 
which are Scopus Indexed or 
are constituents of an 
internationally accepted 
Journal Ranking like the ABDC 
in Australia or AJG (formerly 
ABS) in the UK).  
(Panel Recommendation / 
Principle 5) 

13.1. Βελτίωςθ τθσ κζςθσ του 
Τμιματοσ ςε διεκνείσ 
κατατάξεισ πανεπιςτθμίων 
ςτα γνωςτικά αντικείμενα τθσ 
Λογιςτικισ και 
Χρθματοοικονομικισ. 

13.1.1 Ήδθ λαμβάνεται 
ςοβαρά υπόψιν θ ποιότθτα 
του ερευνθτικοφ ζργου των 
υποψθφίων για προαγωγι ι 
πρόςλθψθ μελϊν ΔΕΠ 

Η Συνζλευςθ του 
Τμιματοσ κα 
προςδιορίηει τθν 
διαδικαςία απονομισ 
του ερευνθτικοφ 
βραβείου ςτα μζλθ ΔΕΠ 
του Τμιματοσ 

9/2019 Συνζλευςθ 
Τμιματοσ 

13.1.2 Χρθματοδότθςθ τθσ 
ερευνθτικισ δραςτθριότθτασ 
των μελϊν ΔΕΠ από το 
Τμιμα 

Η Συνζλευςθ του 
Τμιματοσ αποφαςίηει 
ςε ετιςια βάςθ τθν 
κατανομι των πόρων 
του ζργου του 
Τμιματοσ. Μζροσ των 
κονδυλίων αυτϊν 
κατευκφνεται προσ τισ 
ερευνθτικζσ ανάγκεσ 
των μελϊν ΔΕΠ 
(υλικοτεχνικι υποδομι, 
ςυμμετοχι ςε 
ςυνζδρια, ζξοδα 
δθμοςιεφςεων, βάςεισ 
δεδομζνων κλπ) 

9/2019 Συνζλευςθ 
Τμιματοσ 
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ΤΣΑΕΙ ΣΟΧΟΙ ΕΝΕΡΓΕΙΕ ΤΠΕΤΘΤΝΟΣΗΣΕ ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ 
ΑΝΑΓΚΑΙΟΙ 

ΠΟΡΟΙ 

14. To enable a stronger and 
more international research 
culture, the Department 
should pursuit further the 
existing MOUs with foreign 
institutions. To enable a 
stronger and more 
international research 
culture, the Department could 
set up MOUs for research 
collaboration and staff 
exchange with more/other 
international institutions. 
Ideally, these institutions 
should be of similar – if not 
higher – repute in relation to 
the quality of research 
activity in the specific 
discipline. The plethora of 
alumni from the Department 
or University as a whole, who 
are pursuing academic careers 
in such institutions, could 
enable the implementation of 
such activities.  
(Panel Recommendation / 
Principle 5) 

14.1. Διεκνοποίθςθ 
Τμιματοσ. 

14.1.1 Οριςμόσ εκπροςϊπου 
για κζματα ςτρατθγικισ και 
διεκνοποίθςθσ. 
 

Η Συνζλευςθ ορίηει τον 
εκπρόςωπο. 
Ο εκπρόςωποσ 
αναλαμβάνει 
κακικοντα και 
ςυμμετζχει ςτισ δράςεισ 
του δράςεισ του 
πανεπιςτθμίου.  

6/2021 Συνζλευςθ 
Τμιματοσ 

14.1.2 Ο Πρόεδροσ ςε 
ςυνεννόθςθ με τισ 
Πρυτανικζσ αρχζσ προωκεί 
τισ ςχετικζσ δράςεισ από τθ 
πλευρά του Τμιματοσ 

Πρόεδροσ Τμιματοσ 6/2023 Πρόεδροσ 
Τμιματοσ 

15. To enable the attraction 
of highly qualified academic 
staff, the Department could 
expand the policy of 
advertising academic 
positions in means beyond 
these required by Law (e.g., 
on SSRN, EAA website, 
jobs.ac.uk).  
(Panel Recommendation / 
Principle 5) 

15.1. Προςζλκυςθ ικανϊν 
Ελλθνόφωνων υποψθφίων 
μελϊν ΔΕΠ από πανεπιςτιμια 
του εξωτερικοφ 

15.1.1 Ανάρτθςθ 
προκθρφξεων νζων μελϊν 
ΔΕΠ του Τμιματοσ ςε 
ερευνθτικζσ ιςτοςελίδεσ 
(SSRN, research gate κλπ) 

Πρόεδροσ Τμιματοσ, 
γραμματεία 

9/2022 Πρόεδροσ 
Τμιματοσ 
Γραμματεία 
Τμιματοσ 
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ΤΣΑΕΙ ΣΟΧΟΙ ΕΝΕΡΓΕΙΕ ΤΠΕΤΘΤΝΟΣΗΣΕ ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ 
ΑΝΑΓΚΑΙΟΙ 

ΠΟΡΟΙ 

16. Given that academic 
members of staff bring 
publications in academic 
journals to the attention of 
students, it is recommended 
to encourage students to 
demonstrate use of these 
sources in their essays.  
(Panel Recommendation / 
Principle 5) 
 

16.1. Καλφτερθ διαςφνδεςθ 
τθσ διδαςκαλίασ με τθν 
ζρευνα. 

16.1.1 Ζχει ιδθ επιτευχκεί ςε 
μεγάλο βακμό ςε μακιματα 
μεγαλφτερων ετϊν που 
περιλαμβάνουν εργαςία και 
κα ενιςχυκεί ςτο άμεςο 
μζλλον 

Μζλθ ΔΕΠ του 
Τμιματοσ 

9/2019 Μζλθ ΔΕΠ 
Τμιματοσ 

17. To enhance the quality 
assurance processes in terms 
of staff development, it is 
encouraged the Department 
(or the University) to run a 
staff members survey. This 
could bring to light areas of 
excellence but also areas 
which need further 
improvement.  
(Panel Recommendation / 
Principle 5) 

17.1 Βελτίωςθ διαδικαςιϊν 
διαςφάλιςθσ ποιότθτασ 
προπτυχιακϊν ςπουδϊν 

17.1.1 Ζχει ιδθ 
πραγματοποιθκεί ςε επίπεδο 
ιδρφματοσ από τθν ΜΟΔΙΠ 

ΜΟΔΙΠ, Μζλθ ΔΕΠ. 9/2019 ΜΟΔΙΠ, Μζλθ 
ΔΕΠ. 

18. Given the continually 
increasing number of 
students at the University and 
the Department, the library 
and available student study 
spaces are significantly 
constrained. This is 
exacerbated during exam 
periods. Hence, the Panel 
recommends that some of the 
teaching space to be 
temporarily offered to 
students as a quiet study 
space during exams period.  
(Panel Recommendation / 
Principle 6) 

18.1. Διευκόλυνςθ των 
φοιτθτϊν ςτθ μελζτθ και 
προετοιμαςία τουσ για τισ 
εξετάςεισ 

18.1.1 Διατίκενται προσ αυτό 
τον ςκοπό θ βιβλιοκικθ, το 
αναγνωςτιριο του κτθρίου 
τθσ Τροίασ και τα πζντε 
εκπαιδευτικά/ερευνθτικά 
εργαςτιρια του Τμιματοσ 

Οι υπάλλθλοι 
βιβλιοκικθσ και 
αναγνωςτθρίου κακϊσ 
και Υπεφκυνοι των 
εργαςτθρίων του 
Τμιματοσ διευκολφνουν 
τουσ φοιτθτζσ ςτθν 
προετοιμαςία τουσ για 
τισ εξετάςεισ 

9/2019 Υπάλλθλοι 
βιβλιοκικθσ 
Υπεφκυνοι 
εργαςτθρίων 
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Γ. Παρακολοφθηςη Αποτελεςμάτων (Πίνακας 2) 

 

ΤΣΑΕΙ 
ΠΡΑΓΜΑΣΟΠΟΙΗΘΕΙΕ 

ΕΝΕΡΓΕΙΕ 
ΕΠΙΣΕΤΧΘΕΝΣΑ ΑΠΟΣΕΛΕΜΑΣΑ ΒΑΘΜΟ ΕΠΙΣΕΤΞΗ ΣΟΧΩΝ 

1. To expedite the activation 
of the External Advisory 
Group.  
(Recommendations for 
Follow-Up Actions) 

1.1.1 Αποςτολι του accreditation 
report τθσ ΑΔΙΠ ςτα μζλθ τθσ 
Εξωτερικισ Συμβουλευτικισ 
Επιτροπισ για ανάδραςθ 

1.1 Εκςυγχρονιςμόσ 
Προγράμματοσ Σπουδϊν 

100% 

1.1.2 Αποςτολι του οδθγοφ 
ςπουδϊν του Τμιματοσ ςτα μζλθ 
τθσ Εξωτερικισ Συμβουλευτικισ 
Επιτροπισ για ανατροφοδότθςθ 

1.1.3. Θεςμοκετθμζνεσ 
ςυναντιςεισ μεταξφ Εξωτερικισ 
Συμβουλευτικισ Επιτροπισ και 
Επιτροπισ Προγράμματοσ 
Σπουδϊν ςε τακτά χρονικά 
διαςτιματα 
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1.2.1 Απόφαςθ για ενεργότερθ 
εμπλοκι και άμεςθ 
ενεργοποίθςθ των μελϊν τθσ 
Εξωτερικισ Συμβουλευτικισ 
Επιτροπισ ςτθ διαδικαςία 
αξιολόγθςθσ του Τμιματοσ 

1.2 Αρτιότερθ ςυμμόρφωςθ με 
τισ ςυςτάςεισ των εξωτερικϊν 
αξιολογθτϊν τθσ ΑΔΙΠ 

90% 

2. To encourage a stronger 
research culture within the 
Department, and in line with 
the recommendation of the 
External Evaluation Panel, a 
research active member of 
staff with track record of 
research excellence should 
undertake the role of 
Research Director.  
(Recommendations for 
Follow-Up Actions) 

2.1.1 Σχθματιςμόσ τθσ κζςθσ και 
οριςμόσ του Συντονιςτι Ζρευνασ 

2.1 Ενδυνάμωςθ τθσ ποιότθτασ 
και ποςότθτασ ερευνθτικοφ των 
μελϊν ΔΕΠ του Τμιματοσ μζςω 
τθσ παροχισ ςυμβουλϊν του 
Διευκυντι προσ τα νζα μζλθ ΔΕΠ 
του Τμιματοσ. 

100% 

2.1.2 Παροχι ςυμβουλϊν προσ 
τα νζα μζλθ ΔΕΠ του Τμιματοσ 
για τθν καλφτερθ προαγωγι τθσ 
ζρευνασ τουσ 

2.1.3 Καταγραφι ερευνθτικοφ 
ζργου μελϊν ΔΕΠ 

2.1.4 Συντονιςμόσ Προγράμματοσ 
Διδακτορικϊν Σπουδϊν 

3. Monitor and support the 
internal consistency in the 
modes of assessment across 
the programme, while 
reflecting international 
norms of assessment.  
(Recommendations for 
Follow-Up Actions) 

3.1.1 Η ΟΜΕΑ ενθμερϊνει τθ 
Συνζλευςθ Τμιματοσ για τισ 
κατανομζσ των βακμϊν ςτισ 
εξεταςτικζσ του προθγοφμενου 
ακαδθμαϊκοφ ζτουσ 

3.1 Ομοιομορφία ςτισ μεκόδουσ 
αξιολόγθςθσ των φοιτθτϊν 

90% 

  



      

20 

 

ΤΣΑΕΙ 
ΠΡΑΓΜΑΣΟΠΟΙΗΘΕΙΕ 

ΕΝΕΡΓΕΙΕ 
ΕΠΙΣΕΤΧΘΕΝΣΑ ΑΠΟΣΕΛΕΜΑΣΑ ΒΑΘΜΟ ΕΠΙΣΕΤΞΗ ΣΟΧΩΝ 

4. Monitor and support the 
consistency in module guides 
which will reflect the use of 
up to date teaching material 
and textbooks. 
(Recommendations for 
Follow-Up Actions) 

4.1.1 Χρθςιμοποίθςθ από τουσ 
διδάςκοντεσ τθσ παροχι 
βοικειασ και των οδθγιϊν που 
προςφζρει θ ΜΟΔΙΠ 

4.1 Επίτευξθ ομοιομορφίασ και 
βελτίωςθ των περιγραμμάτων 
φλθσ των μακθμάτων 

90% 

4.1.2 Δθμιουργία πρότυπου 
περιγράμματοσ φλθσ (1-2 
ςελίδεσ) 

4.1.3 Η ΜΟΔΙΠ ιδθ 
παρακολουκεί τισ διεκνείσ 
βζλτιςτεσ πρακτικζσ 
πανεπιςτθμίων του εξωτερικοφ 

4.2.1 Χριςθ πιο πρόςφατθσ και 
επίκαιρθσ βιβλιογραφίασ 

4.2 Βελτίωςθ τθσ εμπειρίασ 
εκμάκθςθσ των φοιτθτϊν και τθσ 
εκπόνθςθσ του διδακτικοφ ζργου 

100% 

4.2.2 Επικαιροποίθςθ του 
διδακτικοφ υλικοφ ςτο eclass 

5. The Panel proposes that 
assessment feedback (either 
personal or generic, 
depending the type of 
assessment) could be posted 
through e-class for students 
who are unable to schedule 
a meeting during normal 
operating hours due to work 
and/or family 
commitments.  
(Recommendations for 
Follow-Up Actions) 

5.1.1.Κατόπιν επικοινωνίασ του 
φοιτθτι μζςω e-mail με τον 
διδάςκοντα, κανονίηεται 
ςυνάντθςθ ςε θμζρα και ϊρα 
που βολεφει τόςο τον φοιτθτι 
όςο και τον διδάςκοντα, ζτςι 
ϊςτε ο φοιτθτισ να μπορζςει να 
δει το γραπτό του ι τθν εργαςία 
του και να ςυηθτιςει με τον 
διδάςκοντα ςχετικά με τθν 
αξιολόγθςθ τουσ 

5.1 Διευκόλυνςθ φοιτθτϊν που 
δεν μποροφν να προςζλκουν ςτισ 
ϊρεσ γραφείου των κακθγθτϊν 
και βελτίωςθ τθσ μελλοντικισ 
επίδοςθσ τουσ ςτο ςυγκεκριμζνο 
μάκθμα (ςε περίπτωςθ 
αποτυχίασ) 

100% 

5.1.2 Δυνατότθτα εξ αποςτάςεωσ 
επικοινωνίασ μζςω Teams 
κατόπιν ςυνεννόθςθσ με τον 
διδάςκοντα 

ΤΣΑΕΙ 
ΠΡΑΓΜΑΣΟΠΟΙΗΘΕΙΕ 

ΕΝΕΡΓΕΙΕ 
ΕΠΙΣΕΤΧΘΕΝΣΑ ΑΠΟΣΕΛΕΜΑΣΑ ΒΑΘΜΟ ΕΠΙΣΕΤΞΗ ΣΟΧΩΝ 
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ΤΣΑΕΙ 
ΠΡΑΓΜΑΣΟΠΟΙΗΘΕΙΕ 

ΕΝΕΡΓΕΙΕ 
ΕΠΙΣΕΤΧΘΕΝΣΑ ΑΠΟΣΕΛΕΜΑΣΑ ΒΑΘΜΟ ΕΠΙΣΕΤΞΗ ΣΟΧΩΝ 

6. In the interests of duty of 
care and transparency, the 
Panel recommends the 
enrichment of the existing 
online platform with an 
additional section that 
reflects on and responds to 
the student evaluations.  
(Recommendations for 
Follow-Up Actions) 

6.1.1. Το Τμιμα ιδθ υιοκετεί τθν 
πρακτικι ςυηιτθςθσ των 
αποτελεςμάτων των ανϊνυμων 
ςτατιςτικϊν αξιολογιςεων ςτα 
πλαίςια τθσ Γενικισ Συνζλευςθσ 
(όπου παρευρίςκονται και 
εκπρόςωποι των φοιτθτϊν) 

6.1. Ενίςχυςθ αλλθλόδραςθσ 
φοιτθτϊν-διδαςκόντων και 
βελτίωςθ ποιότθτασ διδακτικοφ 
ζργου 

95% 

7. In relation to follow-up 
actions from this and future 
reviews, it is strongly 
encouraged the Department 
to focus its endeavors on 
actions that are directly 
related to the points raised 
in each review. Additionally, 
it is strongly encouraged the 
Department takes actions in 
a timely fashion.  
(Recommendations for 
Follow-Up Actions) 

7.1.1 Ο Πρόεδροσ του Τμιματοσ 
και θ ΟΜΕΑ φροντίηουν για τθν 
υιοκζτθςθ των περιςςότερων 
από τισ ςυςτάςεισ τθσ επιτροπισ 
αξιολόγθςθσ τθσ ΑΔΙΠ μζςω του 
προγράμματοσ δράςθσ 

7.1 Βελτίωςθ προγράμματοσ 
προπτυχιακϊν ςπουδϊν 

50% 

8. Improvement of 
Departmental Key 
Performance Indicators 
(KPIs) and Goals  
(Panel Recommendation / 
Principles 1 & 9) 

8.1.1. Χρθματοδότθςθ για 
επιπρόςκετθ εκπαίδευςθ των 
μελϊν ΔΕΠ και ςυμμετοχι ςε 
ςυνζδρια 

8.1. Βελτίωςθ διδακτικοφ και 
ερευνθτικοφ ζργου μελϊν ΔΕΠ 

90% 

8.1.2. Συνζχιςθ του κεςμοφ των 
βραβείων διδαςκαλίασ ςτα μζλθ 
ΔΕΠ του Τμιματοσ 

8.1.3 Θζςπιςθ νζου κεςμοφ 
απονομισ ερευνθτικοφ βραβείου 
ςτα μζλθ ΔΕΠ του Τμιματοσ 
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8.1.4. Θζςπιςθ κεςμοφ 
Διευκυντι Ζρευνασ ςε επίπεδο 
Τμιματοσ 

8.2.1. Σφςταςθ για 
παρακολοφκθςθ και υποςτιριξθ 
χριςθσ επικαιροποιθμζνων 
ςυγγραμμάτων και χριςθσ 
ερευνθτικϊν μελετϊν ςτο 
πλαίςιο τθσ διδαςκαλίασ των 
μακθμάτων 

8.2. Διαςφνδεςθ τθσ διδαςκαλίασ 
με τθν ζρευνα 

85% 

8.2.2. Υιοκζτθςθ ςε μεγάλο 
βακμό των προτάςεων των 
εργοδοτϊν και κοινωνικϊν 
εταίρων (όπωσ αυτζσ 
διατυπϊκθκαν κατά τθ διάρκεια 
τθσ αξιολόγθςθσ) και των 
ςυςτάςεων τθσ Εξωτερικισ 
Συμβουλευτικισ Επιτροπισ 

8.3.1. Συνζχιςθ του Θεςμοφ 
Συμβοφλου Κακθγθτι ο οποίοσ 
κα παρζχει ςυμβουλζσ προσ του 
φοιτθτζσ Θα οριςτοφν 2 μζλθ 
ΔΕΠ ανά ακαδθμαϊκό ζτοσ 
φοίτθςθσ 

8.3. Καλφτερθ οργάνωςθ του 
Προπτυχιακοφ Προγράμματοσ 
Σπουδϊν. 

100% 

8.3.2. Συνζχιςθ τθσ διαδικαςίασ 
του εντφπου παραπόνων όπου οι 
φοιτθτζσ μποροφν να αναφζρουν 
οποιοδιποτε ηιτθμα προσ το 
Τμιμα 
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8.3.3. Ενθμζρωςθ τθσ 
Συνζλευςθσ αναφορικά με τα 
αποτελζςματα των 
ερωτθματολογίων των 
αποφοίτων 

8.4.1 Συηιτθςθ ςτο πλαίςιο τθσ 
Συνζλευςθσ του Τμιματοσ για τθ 
διατφπωςθ ξεκάκαρθσ 
ςτρατθγικισ, οράματοσ και 
αποςτολισ του τμιματοσ ςχετικά 
με τθν επίτευξθ αριςτείασ ςτθν 
παροχι υπθρεςιϊν διδαςκαλίασ 
και διεξαγωγισ ζρευνασ και 
ςφνδεςμοσ αυτϊν με τουσ 
επιμζρουσ ςθμεία τθσ 
ςτοχοκεςίασ 

8.4. Σφνδεςθ των επιμζρουσ 
ςτόχων με τθ ςτρατθγικι του 
τμιματοσ και επιπρόςκετθ 
ανάλυςθ τθσ λογικισ πίςω από 
τθ κζςπιςθ των ςτόχων 

50% 

9. It is suggested that there 
is a clear and documented 
trail of evidence of the 
rationale supporting the 
design and approval of both 
modules and programme 
and how changes are 
implemented. It is suggested 
that any change 
implemented is effectively 
communicated to students 
and other stakeholders. The 
panel recognises the 
establishment of the 
External Advisory Group. 
However, the Stakeholders 
indicated to the Panel the 
need for the Group’s 
activation as soon as 
possible. 
(Panel Recommendation / 
Principle 2) 

9.1.1 Αποςτολι τρζχοντοσ 
προγράμματοσ Σπουδϊν ςτθν 
Εξωτερικι Συμβουλευτικι 
Επιτροπι για ανατροφοδότθςθ 

9.1. Αναμόρφωςθ ΠΠΣ με βάςθ 
διεκνείσ εξελίξεισ και τάςεισ ςτο 
χϊρο τθσ Λογιςτικισ και 
Χρθματοοικονομικισ 

100% 

9.1.2 Η Επιτροπι Προγράμματοσ 
Σπουδϊν πραγματοποιεί μια 
ςυγκριτικι αξιολόγθςθ ομοειδϊν 
ΠΠΣ 

9.1.3 Οι διδάςκοντεσ του ΠΠΣ 
υποβάλλουν προτάςεισ ςτθν 
επιτροπι προγράμματοσ 
ςπουδϊν για τθν αναμόρφωςθ 
του ΠΠΣ 

9.1.4 Οι φοιτθτζσ υποβάλλουν 
προτάςεισ ςτθν επιτροπι 
προγράμματοσ ςπουδϊν για τθν 
αναμόρφωςθ του ΠΠΣ 
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ΤΣΑΕΙ 
ΠΡΑΓΜΑΣΟΠΟΙΗΘΕΙΕ 

ΕΝΕΡΓΕΙΕ 
ΕΠΙΣΕΤΧΘΕΝΣΑ ΑΠΟΣΕΛΕΜΑΣΑ ΒΑΘΜΟ ΕΠΙΣΕΤΞΗ ΣΟΧΩΝ 

10. A major finding of the 
committee emanating from 
the meetings with all social 
partners revealed their 
desire to be involved and/or 
consulted in the creation and 
assessment of new 
modules. Employers would 
like to see the design of new 
modules highly relevant to 
job skill requirements and 
they emphasize the need to 
introduce new, highly topical 
and relevant modules that 
follow international 
developments in the 
financial markets.  
(Panel Recommendation / 
Principle 3) 

10.1.1. Το Τμιμα ςκοπεφει να 
αναμορφϊςει το ΠΠΣ 
λαμβάνοντασ υπόψθ τισ 
προτάςεισ τθσ Εξωτερικισ 
Συμβουλευτικισ Επιτροπισ 

10.1. Αναμόρφωςθ ΠΠΣ με βάςθ 
διεκνείσ εξελίξεισ και τάςεισ ςτο 
χϊρο τθσ Λογιςτικισ και 
Χρθματοοικονομικισ 

100% 

10.1.2. Η Επιτροπι 
Προγράμματοσ Σπουδϊν ηιτθςε 
από μζλθ ΔΕΠ τον ςχεδιαςμό και 
τθν προετοιμαςία τθσ φλθσ νζων 
μακθμάτων 

11. The Panel recommends 
that when a specific module 
is taught in two or more 
different groups by different 
instructors, the examination 
topics and timings should be 
the same for all cohorts of 
students involved.  
(Panel Recommendation / 
Principle 3) 

11.1.1 Σφςταςθ ςτα μζλθ ΔΕΠ 
που διδάςκουν το ίδιο μάκθμα 
ςε διαφορετικά τμιματα Α-Λ και 
Μ-Ω να ςυνεννοοφνται μεταξφ 
τθσ ςτθν προετοιμαςία των 
κεμάτων των εξετάςεων 

11.1. Ομοιομορφία ςτον τρόπο 
αξιολόγθςθσ των φοιτθτϊν 

100% 

12. As a further proposal 
regarding quality 
procedures, the Panel 
suggests the creation of a 
Student-Staff Consultative 
Committee (S.S.C.C), as an 
official outlet for involving 
student representatives once 
a term. This committee 
would discuss issues 

12.1.1 Οι Εκπρόςωποι φοιτθτϊν 
ςυμμετζχουν ςτθ Γενικι 
Συνζλευςθ του Τμιματοσ και 
ςτθν Επιτροπι Προγράμματοσ 
Σπουδϊν 

12.1 Βελτίωςθ προγράμματοσ 
προπτυχιακϊν ςπουδϊν και 
ςυμμετοχι των φοιτθτϊν ςτθ 
λιψθ αποφάςεων για κζματα 
που τουσ αφοροφν. 

100% 
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surrounding 
programme/module quality 
such as content delivery, 
assessment, student 
satisfaction and recording of 
issues pertinent to the 
programme/module under 
consideration up to that 
point. This would enable the 
instructor/Department to 
proactively address any 
pertinent issues. 
(Panel Recommendation / 
Principle 3) 

13. The Department could 
set up additional targets 
related to research outputs. 
These are not formally linked 
to academic staff members’ 
promotion procedures. 
These targets could be more 
focused on the quality, 
instead of quantity of 
outputs (e.g., number of 
outputs per member of staff 
in journals which are Scopus 
Indexed or are constituents 
of an internationally 
accepted Journal Ranking 
like the ABDC in Australia or 
AJG (formerly ABS) in the 
UK).  
(Panel Recommendation / 
Principle 5) 

13.1.1 Ήδθ λαμβάνεται ςοβαρά 
υπόψιν θ ποιότθτα του 
ερευνθτικοφ ζργου των 
υποψθφίων για προαγωγι ι 
πρόςλθψθ μελϊν ΔΕΠ 

13.1. Βελτίωςθ τθσ κζςθσ του 
Τμιματοσ ςε διεκνείσ κατατάξεισ 
πανεπιςτθμίων ςτα γνωςτικά 
αντικείμενα τθσ Λογιςτικισ και 
Χρθματοοικονομικισ. 

100% 

13.1.2 Χρθματοδότθςθ τθσ 
ερευνθτικισ δραςτθριότθτασ των 
μελϊν ΔΕΠ από το Τμιμα 
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ΤΣΑΕΙ 
ΠΡΑΓΜΑΣΟΠΟΙΗΘΕΙΕ 

ΕΝΕΡΓΕΙΕ 
ΕΠΙΣΕΤΧΘΕΝΣΑ ΑΠΟΣΕΛΕΜΑΣΑ ΒΑΘΜΟ ΕΠΙΣΕΤΞΗ ΣΟΧΩΝ 

14. To enable a stronger and 
more international research 
culture, the Department 
should pursuit further the 
existing MOUs with foreign 
institutions. To enable a 
stronger and more 
international research 
culture, the Department 
could set up MOUs for 
research collaboration and 
staff exchange with 
more/other international 
institutions. Ideally, these 
institutions should be of 
similar – if not higher – 
repute in relation to the 
quality of research activity in 
the specific discipline. The 
plethora of alumni from the 
Department or University as 
a whole, who are pursuing 
academic careers in such 
institutions, could enable the 
implementation of such 
activities.  
(Panel Recommendation / 
Principle 5) 

14.1.1 Οριςμόσ εκπροςϊπου για 
κζματα ςτρατθγικισ και 
διεκνοποίθςθσ. 
 

14.1. Διεκνοποίθςθ Τμιματοσ. 75% 

14.1.2 Ο Πρόεδροσ ςε 
ςυνεννόθςθ με τισ Πρυτανικζσ 
αρχζσ προωκεί τισ ςχετικζσ 
δράςεισ από τθ πλευρά του 
Τμιματοσ 

15. To enable the attraction 
of highly qualified academic 
staff, the Department could 
expand the policy of 
advertising academic 
positions in means beyond 
these required by Law (e.g., 
on SSRN, EAA website, 
jobs.ac.uk).  
(Panel Recommendation / 
Principle 5) 

15.1.1 Ανάρτθςθ προκθρφξεων 
νζων μελϊν ΔΕΠ του Τμιματοσ 
ςε ερευνθτικζσ ιςτοςελίδεσ 
(SSRN, research gate κλπ) 

15.1. Προςζλκυςθ ικανϊν 
Ελλθνόφωνων υποψθφίων 
μελϊν ΔΕΠ από πανεπιςτιμια 
του εξωτερικοφ 

60% 
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ΤΣΑΕΙ 
ΠΡΑΓΜΑΣΟΠΟΙΗΘΕΙΕ 

ΕΝΕΡΓΕΙΕ 
ΕΠΙΣΕΤΧΘΕΝΣΑ ΑΠΟΣΕΛΕΜΑΣΑ ΒΑΘΜΟ ΕΠΙΣΕΤΞΗ ΣΟΧΩΝ 

16. Given that academic 
members of staff bring 
publications in academic 
journals to the attention of 
students, it is recommended 
to encourage students to 
demonstrate use of these 
sources in their essays.  
(Panel Recommendation / 
Principle 5) 
 

16.1.1 Ζχει ιδθ επιτευχκεί ςε 
μεγάλο βακμό ςε μακιματα 
μεγαλφτερων ετϊν που 
περιλαμβάνουν εργαςία και κα 
ενιςχυκεί ςτο άμεςο μζλλον 

16.1. Καλφτερθ διαςφνδεςθ τθσ 
διδαςκαλίασ με τθν ζρευνα. 

100% 

17. To enhance the quality 
assurance processes in terms 
of staff development, it is 
encouraged the Department 
(or the University) to run a 
staff members survey. This 
could bring to light areas of 
excellence but also areas 
which need further 
improvement.  
(Panel Recommendation / 
Principle 5) 

17.1.1 Ζχει ιδθ πραγματοποιθκεί 
ςε επίπεδο ιδρφματοσ από τθν 
ΜΟΔΙΠ 

17.1 Βελτίωςθ διαδικαςιϊν 
διαςφάλιςθσ ποιότθτασ 
προπτυχιακϊν ςπουδϊν 

100% 

18. Given the continually 
increasing number of 
students at the University 
and the Department, the 
library and available student 
study spaces are significantly 
constrained. This is 
exacerbated during exam 
periods. Hence, the Panel 
recommends that some of 
the teaching space to be 
temporarily offered to 
students as a quiet study 
space during exams period.  
(Panel Recommendation / 
Principle 6) 

18.1.1 Διατίκενται προσ αυτό τον 
ςκοπό θ βιβλιοκικθ, το 
αναγνωςτιριο του κτθρίου τθσ 
Τροίασ και τα πζντε 
εκπαιδευτικά/ερευνθτικά 
εργαςτιρια του Τμιματοσ 

18.1. Διευκόλυνςθ των φοιτθτϊν 
ςτθ μελζτθ και προετοιμαςία 
τουσ για τισ εξετάςεισ 

100% 
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